
                                                                                         
                                                                  

 

 
                                                                              

 
 
 
 
 
 

Оплата услуг с использованием пластиковых карт  
VISA / MASTERCARD / МИР 

 
Что необходимо? 

 
1. Пластиковая карта типа VISA или Mastercard или Мир любого Банка. 
2. Персональный компьютер (или смартфон). 
3. Подключение к сети интернет. 
4. Одноразовый пароль (для владельцев карт банков, использующих стандарты 
безопасности 3D-Security и Verified Visa). 
 

Где на сайте оплата картой? 
 
Для перехода на страницу оплаты услуг необходимо кликнуть мышкой на кнопку 
«Оплатить квитанцию онлайн», расположенную на главной странице сайта ОЭК 
www.omesc.ru (рисунок 1), либо в личном кабинете, нажав в меню слева «Оплата 
картами» (для оплаты коммунальных услуг) или баннеры: 

 для оплаты коммунальных услуг «Оплата картами для населения» (рисунок 2); 
 для оплаты дополнительных (коммерческих) услуг «Оплата заявок картами» 

(рисунок 2). 
 

Рисунок 1 
 

 
 
 
 

http://www.omesc.ru/


                                                                                         
                                                                  

 

 
Рисунок 2 

 
Расположение сервиса «Личный кабинет» на главной странице сайта ООО «ОЭК» 

 

 
 

Оплата коммунальных услуг 

 

 
 
 

Оплата дополнительных (коммерческих) услуг 

 

 
 

 



                                                                                         
                                                                  

 

Уважаемые клиенты! Оплатить дополнительные (коммерческие) услуги ООО «ОЭК» 
(приобретение ЭМР, покупку электротехнической продукции и т.п.) можно также               
в разделе «Услуги» и «Online-сервисы», расположенные на главной странице сайта       
ООО «ОЭК» (рисунок 3). 

Рисунок 3 
 

 
 

 Условия предоставления услуги онлайн оплаты 
 
Необходимо ВНИМАТЕЛЬНО ознакомиться с условиями предоставления услуги по оплате с 
использованием банковской карты. 
Если условия предоставления услуги Вас устраивают, необходимо кликнуть мышкой на 
ссылку «Я согласен» (рисунок 4). После этого осуществится переход непосредственно к 
сервису оплаты. 

 
Рисунок 4 

 
 



                                                                                         
                                                                  

 

 
ВВОД ДАННЫХ ДЛЯ ОПЛАТЫ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ 

 
Для осуществления оплаты электроэнергии и других коммунальных услуг, входящих в 
единый платежный документ ООО «ОЭК», в открывшуюся форму необходимо ввести 
номер лицевого счета (указан в верхней части Вашей квитанции) и адрес электронной 
почты для отправки чека. 
 
Нажать кнопку «Далее» (рисунок 5). 

 
 

Рисунок 5 
 

 
 

 
 

Проверка правильности лицевого счета 
 
После введения номера лицевого счета, адреса электронной почты и нажатия кнопки 
«Далее» Вам откроется интерфейс оплаты. Во избежание оплат по ошибочно введенным 
данным ПРОВЕРЬТЕ УКАЗАННЫЙ СИСТЕМОЙ АДРЕС. Если адрес не совпадает – нажмите 
«Сменить лицевой счет и введите корректные сведения (рисунок 6). 
 

Рисунок 6 
 
 
 

 
 
 

Примечание: по кнопке «Сменить л/счет» можно перейти к оплате по другому л/счету  
 
 
 
 



                                                                                         
                                                                  

 

 
Ввод данных для оплаты  

 
ОБЯЗАТЕЛЬНО выберите период оплаты (рисунок 7). 

Рисунок 7 
 

 
 
 
Начальные и конечные показания в Вашей квитанции – это показания за расчетный 
месяц, переданные Вами ранее, либо зафиксированные агентами ООО «ОЭК» при 
плановой проверке прибора учета. Эти данные указаны в последней квитанции и не 
подлежат изменению в текущем месяце (рисунок 8). 

Рисунок 8 
 
 

 
 
 
Сумма к оплате может быть изменена Вами самостоятельно при нажатии на кнопку 
«Редактировать сумму», отображенную в виде карандаша (рисунок 9). 

Рисунок 9 
 
 

 
 
 
 
 
 



                                                                                         
                                                                  

 

Обязательно укажите текущие показания, они будут учтены в расчетах за текущий месяц 
и указаны в следующей квитанции (рисунок 10). 

 
 

Рисунок 10 
 
 

 
 
 
 
 
В случае несогласия с показаниями, указанными в квитанции, Вы можете обратиться в 
офис ООО «ОЭК», адрес которого указан в квитанции, либо направить сообщение в 
ИНТЕРНЕТ-ПРИЕМНУЮ (баннер приемной расположен на главной странице сайта 
www.omesc.ru – рисунок 11). 

 
Рисунок 11 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.omesc.ru/


                                                                                         
                                                                  

 

После заполнения и/или проверки всех данных нажмите кнопку «Далее» (рисунок 12). 
 

Рисунок 12 

 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                         
                                                                  

 

Введите данные банковской карты для оплаты, нажмите кнопку «Оплатить» (рисунок 13). 
Далее следуйте инструкциям Банка. 

Рисунок 13 

 
 

Успешная оплата 
 
В случае успешной оплаты Вы увидите следующую информацию (рисунок 14), после 
которой можно либо закрыть окно браузера, либо вернуться на сайт и скачать квитанцию, 
подтверждающую факт оплаты (рисунок 15). 

Рисунок 14 
 

 
Квитанция об оплате 

 
Квитанция об оплате поступит на адрес электронной почты, указанный Вами при 
заполнении формы (рисунок 5). Также Вы можете выгрузить чек самостоятельно в 
разделе «Интернет платежи» (рисунок 15). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                         
                                                                  

 

Рисунок 15 
 
 

 
 
 
Документом, подтверждающим факт оплаты, является электронная квитанция, 
загруженная из раздела «Интернет платежи» (рисунок 15). В случае, если деньги не 
поступили на Ваш счет, необходимо с распечатанной квитанцией обратиться в клиентский 
офис ООО «ОЭК», адрес которого указан в Вашей квитанции. 
 
Распечатать электронную квитанцию из раздела «Интернет платежи» можно нажав 
значок pdf в поле «Сумма оплаты» (рисунок 16). 

Рисунок 16 
 

 

   



                                                                                         
                                                                  

 

 
Просмотреть состав оплаты можно нажав значок таблицы в поле «Сумма оплаты» 
(рисунок 17). 

Рисунок 17 
 

 

 
 
Распечатать копию чека можно нажав значок чека в поле «Сумма оплаты» (рисунок 18). 
 

Рисунок 18 

 
 



                                                                                         
                                                                  

 

  
ВВОД ДАННЫХ ДЛЯ ОПЛАТЫ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ (КОММЕРЧЕСКИХ) УСЛУГ 

 
После открытия формы для оплаты дополнительных (коммерческих) услуг (рисунок 2,3) в 
пустые поля необходимо ввести идентификатор заявки (указан в верхней части Вашей 
квитанции – рисунок 19) и адрес электронной почты для отправки чека. 

Рисунок 19 
 

 
 



                                                                                         
                                                                  

 

 
 

Нажать кнопку «Далее» (рисунок 20). 
Рисунок 20 

 
 
 

 

 
 

Дальнейшая оплата банковской картой производится по инструкции - рисунок 13. 
 

Спасибо за внимание! 


